TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO

Solicitagao de Servigo de limpeza e higienizagdo completa do veiculo Kwid utilizado
pelo CRAS.

2. JUSTIFICATIVA

A limpeza e higienizagdo sdo necessarias para manter o veiculo em condigdes
adequadas de uso, proporcionando um ambiente limpo, seguro e confortavel para
servidores, usuarios e demais pessoas transportadas durante a execugao dos
servicos do CRAS.

3. ESPECIFICAGOES TECNICAS

* LIMPEZA E HIGIENIZAGAO INTERNA COMPLETA
Teto

Plasticos

Cintos

Carpete

Bancos

* LIMPEZA E HIGIENIZAGAO AR CONDICIONADO
Troca do filtro de Cabine

Limpeza do Ventilador interno

Limpeza dos Difusores de Ar

Oxi-Sanitizacao "Aplicacdo de Ozénio"

Aplicagao de Bactericida

* LAVAGEM

(Lavagem do Automoével

Lavagem do Motor e Aplicagao de Verniz de Protecao



4. QUANTIDADE E UNIDADE DE MEDIDA

QUANTIDADE | DESCRICAO

01 uni Limpeza e Higienizag&o interna completa
01 uni Limpeza e Higienizag&o ar condicionado
01 uni Lavagem

5. PRAZO DE EXECUGAO E ENTREGA

O servigo devera ser executado e concluido no prazo maximo de 05 (cinco) dias
uteis, contados a partir da autorizagao para execucgao do servico, mediante
agendamento prévio com o CRAS.

CRAS- Rua Honério Augusto de Camargo- SN- Centro- Sao Lorengo da Serra
Das 08h as 12h / 13h as 17h Segunda a Sexta

Prazo de Entrega para 05 dias

6. CONDIGOES DE PAGAMENTO

O pagamento sera realizado conforme as condi¢gdes acordadas no contrato, sendo
feito em Contra apresentagao, ou 30 dias apds assinatura de recebimento na nota
fiscal.

7. CONDIGOES GERAIS

Garantia: O fornecedor devera fornecer garantia minima de O prazo de garantia €
de 12 (doze) meses, de acordo com o inciso Il, do artigo 26, da Lei n°® 8.078/90 —
Cddigo de Defesa do Consumidor para o objeto adquirido.

Atendimento: O fornecedor devera disponibilizar suporte técnico durante o periodo
de validade da garantia.

Condigcoes de Fornecimento: O fornecimento devera ser feito com os devidos
cuidados de transporte e embalagens adequadas, conforme normas de seguranga e
de preservacao do bem.

8. CRITERIO DE JULGAMENTO



Sera considerada vencedora a proposta que apresentar o menor prego global do
conjunto dos servigos, desde que atendidas todas as especificagbes técnicas e
demais exigéncias estabelecidas no processo de contratagao.



